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Capgemini verstirkt Prisenz in Osteuropa mit neuem

Outsourcing-Zentrum in Ruménien

Berlin, 11. Juni 2009. Mit einem neuen Outsourcing Center in Iasi, Ruminien,
erweitert der Beratungs-, Technologie- und Outsourcing-Dienstleister Capgemini
seine Prédsenz in Osteuropa. Aus der Universitétsstadt sollen kiinftig im Rahmen des
Rightshore® Delivery-Ansatzes Outsourcing-Kunden vor allem aus Europa in den
Bereichen Service Desk, Help Desk und Business Continuity Dienstleistungen

unterstiitzt werden.

,» Die Erdffnung unseres neuen Centers in Rumdnien®, so Eduard Bugelnig, CEO der
Capgemini Outsourcing-Sparte in Zentral- und Osteuropa, ,,ist die Antwort auf eine
wachsende Nachfrage nach Outsourcing-Dienstleistungen. Mit diesem neuen
Dienstleistungszentrum konnen wir unsere Kunden — trotz des gegenwdrtigen
Wirtschaftsklimas - noch besser in ihrem Wachstum, bei Innovationen und bei der

Erzielung von nachhaltigen Wettbewerbsvorteilen unterstiitzen

In Tasi ist Capgemini das erste internationale IT-Unternehmen. Fiir den Standort hat
sich Capgemini vor allem deshalb entschieden, weil durch die dortige Universitit
sowohl gut ausgebildete Nachwuchskrifte als auch erfahrene Mitarbeiter in grofler
Zahl vorhanden sind. Capgemini ist damit in der Lage, seine Dienstleistungen rund um
Desktop und Distributed Services unter anderem in verschiedenen Sprachen wie

Franzosisch, Deutsch und Englisch ebenso wie Italienisch und Spanisch anzubieten.

Die zusitzliche Kapazitit des Outsourcing Centers in lasi wurde durch die hohe
Auslastung der beiden anderen osteuropdischen Nearshore Center in den polnischen
Stdadten Krakau und Katowice mit heute iiber 3.000 Mitarbeitern notwendig. Nach

dem Vorbild dieser beiden Nearshore Center ist auch der neue ruménische Standort
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nahtlos in das Rightshore®-Konzept der modularen und flexiblen IT-Dienstleistungen

aus On-, Near- und Offshore-Zentren von Capgemini eingebunden.

Foto von Eduard Bugelnig zum Download:

http://www.de.capgemini.com/m/de/doc/Eduard Bugelnig.jpg

Uber Capgemini

Capgemini, einer der weltweit filhrenden Dienstleister fiir Management- und IT-
Beratung, Technologie-Services sowie Outsourcing, ermoglicht seinen Kunden den
unternehmerischen Wandel durch den Finsatz von Technologien. Als Dienstleister
stellt Capgemini Wissen und Fihigkeiten zur Verfiigung, um seinen Kunden die
notwendigen Freirdume fiir Wachstum und geschiftlichen Erfolg zu schaffen. Ein
wesentliches Element dafiir ist die besondere Form der Zusammenarbeit, genannt
Collaborative Business Experience™. Uber das globale Liefermodell Rightshore®
arbeiten bei Capgemini die kompetentesten Mitarbeiter aus den unterschiedlichen
Niederlassungen weltweit als ein Team zusammen, um fiir die Kunden die optimale
Losung zu erzielen.

Capgemini beschiftigt in mehr als 30 Landern iiber 90.000 Mitarbeiter und erzielte
2008 einen Umsatz von 8,7 Milliarden Euro. Mehr Informationen finden Sie unter

http://www.de.capgemini.com

Rightshore® ist eine eingetragene Marke von Capgemini
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